Szerzddés
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(a tovabbiakban: Megrendeld)

kozott

1/11 oldal
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2.1
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4.2

A Virtualis Szerverhoszting szolgaltatas altalanos feltételei; a szerzodés
targya

Az E-Host Kft (a tovabbiakban: "Szolgaltato") vallalja az altala iizemeltetett http://e-
host.hu és hozza tartoz6 weboldalon keresztiil megrendelt virtualis szerver hoszting
szolgaltatas (tovabbiakban ,,VPS”) megrendelésben rogzitett technikai paraméterei
alapjan a szerver létrehozasat, illetve az aggregalt szevrepark (melynek része a
megrendelt VPS), magyarorszagi, illetve kiilfoldi internet kapcsolattal torténd ellatasat.
Ezek mellett az aggregalt szerverpark és részegységeinek a VPS-ek elérhetdségére fix
IP cimet biztosit. Megrendel6 a megrendelését , illetve jelen szerzodés elfogadasat a
Szolgaltato altal kiallitott elektronikus el6legszamla megfizetésével nyugtazza.

A Szolgaltatas tartalma

A Szolgaltato vallalja, hogy:

(a) a Szolgaltatas nyujtdsahoz sziikséges technikai feltételeket (beleértve a
fizikai, és elofizetéi csomagnak megfeleld szoftveres feltételekeket)
biztositja

(b) a szolgaltatas kritikus hibaira vonatkozo technikai tamogatast dijmentesen

biztositja (kritikus hibanak tekinthetd6 minden olyan szolgaltatasi sziinet
mely egyértelmiien Szolgaltatd hibajabol kovetkezett be és nem eldre
bejelentett lizemsziinet)

A Szolgaltatas dijazasa

Szolgaltaté VPS és minden hozza kapcsolodo szolgaltatast pre paid fizetési metodus
alapjan nyujt. A Megrendelé altal elkészitett Osszesitett megrendelé alapjan
Szolgaltatd elektronikus eldleg szamlat allit ki, mely kiegyenlitését kovetden az
eldleg szamla alapjan kiallitja a hiteles elektronikus szamlat. Szolgaltato kizardlag
elektronikusan szamlazza szolgaltatasi dijait. Esetleges elérheté kedvezmények
igénybevételi lehetdségérdl Szolgaltatd a megrendelés folyamataban ad tdjékoztatast.

Elektronikus szamla kiegyenlitésére vonatkozo lehetdségek:

Bankkartyas fizetés: Szolgaltatdo az elektronikusan kiallitott el6legszdmlakra
vonatkozdan bankkartyas fizetést is lehetévé tehet, mely egyes bankkartya elfogado
katalizatorok esetében tobbletkdltséggel jarhat. Ezen tobbletkoltségek a Megrendel6t
terhelik, és reklamacids igényt ezekre vonatkozdéan Szolgaltatdo nem tud elfogadni.

Atutalds: Szolgaltato az elektronikusan kiallitott eldlegszamlakra banki atutalast
elfogad a Szolgaltatd 13555555-13552010-00005994 szamtt KDB banknal vezetett
szamlajanak javara. Amennyiben megrendeld deviza utalast kezdeményez az
utalaskor minden esetben az utalas teljes koltségét Megrendeldnek kell vallalnia.
Ennek hidnyaban, Szolgaltatd a beérkezett 6sszeget Megrendeld részére visszautalja
olyan médon, hogy utalaskor az utalds teljes dijat a fizetore terheli. Az atutalassal
teljesitett fizetések feldolgozasi ideje 10 munkanap.

Tovabbi informaciok utalasos teljesitésére:

Bank neve:KDB Bank

Iban Szamlaszam: HU81135555551355201000005994
Swift code: KODBHUHB
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5.2
53

5.6

5.7

7.2.1

Internet szolgaltatas

Szolgaltatdé a Szolgaltatast folyamatosan nytjtja napi 24 oraban, 365 (szok6évben
366) napon keresztiil.

A szolgaltatas garantalt rendelkezésre allasi mutatojat a 1. sz. melléklet tartalmazza.
Megrendel6:

(a) nem jogosult a Szolgaltatast a jelen Szerzédésben meghatarozottaktol eltérd
célra hasznalni;

(b) nem modosithatja, valtoztathatja meg, alakithatja at a Szolgaltatasokat, illetve
tehet ezekre kisérletet;

(©) nem hasznalhatja fel a Szolgaltatasokat olyan informacié tovabbitasara,
tarolasara vagy hozzaférhetové tételére, amelyek kozvetleniil vagy kozvetve
sértik a mindenkor hatalyos jogszabalyokat, szerz6i jogokat illetve a
kozerkolesot, vagy amelyek a jogszabalyokba illetve a kozerkolesbe iitkoz6
cselekedetet valdsitanak meg, illetve ilyen vallalkozast tamogatnak.

(d) nem hasznalhatja a szolgaltatast olyan tevékenység folytatasara, amely sérti
az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo torvényben
foglalt rendelkezéseket.

koteles a Szolgaltatast érintd tervezett rendszertechnikai valtozasokat elézetesen a
Szolgaltatéval miiszakilag egyeztetni.

Nyugtazza, hogy Szolgaltatd jogosult az igénybevett szolgaltatast egyoldaluan
korlatozni sziinetelteni, amennyiben erre hatosdgi megkeresést kap, illetve
biztonsagi szempontok ezt kivanjak. Szolgaltatd a korlatozott szolgaltatasbol eredd
mindennemii karokra vonatkozoan nem vallal felelésséget.

Hiba-elharitasi és karbantartasi szolgaltatas

A Szolgaltato felelossége

A Szolgaltatd szamara felrohaté kiesési idok egyiittes Osszege naptari havi
Osszesitésben nem haladhatja meg a 1. szamu mellékletben meghatarozott garantalt
rendelkezésre allas id6tartamanak alapjan meghatarozott 6rak szamat. Amennyiben ez
az Osszesitett kiesési id6 ezt az id6tartamot meghaladja, Szolgaltaté koteles
Megrendelé szamara a meghatarozott idétartamon feliili kiesés id6tartamaval aranyos
szolgaltatasi dijat visszatériteni oly modon, hogy a Megrendeld altal igénybevett
szolgaltatas szolgaltatasi lejarati idejét a kiesési idével meghosszabbitja.

A Szolgaltatd mentesiil a visszatéritési kotelezettség aldl, ha a késedelem vagy a
hibas teljesités a Megrendeldnek felrohatdo okbol, vagy ha nem a Szolgaltatonak
felrohato okbol meriilt fel.
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7.3

7.5

7.6

8.1

9.1

9.3

Ha a Megrendel6 a Szolgaltaté hibas teljesitése miatt kartéritési igényt kivan
érvényesiteni, erre vonatkozo igényét kizardlag irasban, elektonikus uton, a
weboldalon megadott e-mail cimeken jelentheti be. A Szolgaltato a bejelentést
haladéktalanul nyilvantartasba veszi ¢€s legfeljebb harminc (30) napon beliil
tajékoztatja a Megrendeldt, hogy a reklamacionak helyt ad-e.

A Szolgaltatd altal a harminc (30) napos eljarasi hataridé tallépése nem mindsiil a
kartéritési igény elfogadasanak illetve a kdvetelés elismerésének.

Amennyiben a Szolgaltatd a Megrendeld kartéritési igényét és annak Osszegét
elismeri, a Szolgaltatd a kartérités Osszegének megfeleld szolgaltatasi idétartam
hosszabbitast elvégzi és errdl tajékoztatja Megrendeldt elektronikus formaban.

Kozvetett, illetve elmaradt haszon utani kar a Szolgaltatoval szemben nem
érvényesithetd. A felek ugyancsak kizarjak az adatvesztésbol eredd karokért valo
felelosséget.

Azokért az esetleges karokért, amelyek a Megrendel6t Vis Major folytan, illetve
azért érik, mert a tavkozlési hatosag vagy jogszabaly a Szolgaltatd Szolgaltatasi
jogat a Szolgaltaton kiviilallo ok miatt megvonja, vagy egyoldaluan ugy modositja,
hogy a Szolgaltatd nem tud a moddositott engedély feltételei miatt a szerzédéses
kotelezettségeinek eleget tenni, kartéritési illetve kartalanitdsi igény nem
érvényesithetd.

Szolgaltatd a polgari jog altalanos szabalyai szerint felel az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas soran tovabbitott, tarolt vagy hozzaférhetévé
tett, jogszabalyba iitk6z6 tartalmu informacidoval a Megrendelének okozott karért,
kivéve, ha az adott esetben ugy jart el, ahogy azt a vonatkozé jogszabalyok eldirjak.

Megrendelo felelossége

Megrendel6 felelds a Szolgaltatas rendeltetésszerii hasznalataért. Megrendeld koteles
ezen kotelezettség megszegésébdl szarmazo minden kart a Szolgaltatonak
megtériteni, kiilonos tekintettel az 5.3 pont alapjan keletkezett karokra.

A Szerz6dés megsziinése; Felmondas;Szolgaltatas korlatozas

A Szerz6dést, amennyiben az igénybevett szolgaltatas(ok) megujitasa (ezzel
parhuzamosan kifizetése) nem torténik meg felek automatikusan felmondottnak
tekintik. Az igénybevett szolgaltatas(ok) megrendelésének folyamatairol, illetve
hataridokrdl a rendszer e-mail formajaban nyujt tajékoztatast megrendeld részére a
megrendelési folyamat adott fazisanak megfelelden.

A Szolgaltato a SzerzOdést azonnali hatallyal felmondhatja ezzel egyiitt a
szolgaltatas hozzaférését Megrendeld részére megtagadhatja, ha

(a) Megrendelé az igénybevett szolgaltatasrra vonatkozdéan barmilyen olyan
rendszertechnikai modositast hajt végre, mely a rendeltetés szeril
hasznalatatot veszélyezteti

(b) A 2. SZ mellékletben felsorolt Internet hasznalat alapelveit megsérti
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9.4

10.
10.1

10.2

10.3

10.4

Fair Use Policy

Szolgaltatd altal biztositott VPS szolgaltatas Internet szolgaltatas része osztott
er6forrasokra épiil. Ezeknek az erdforrasoknak a tulzott, indokolatlen mértékii
igénybevétele vagy ezekkel vald visszaélés, minden mas felhasznalé szamara
negativ hatast valthat ki. Az ilyen visszaélések esetén Szolgaltaté a szolgaltatas
savszélességét korlatozhatja.

A Szolgaltatas sziinetelése

Amennyiben a Szolgaltatas sziinetelése az Osszekottetés felujitasa, cseréje, vagy
atalakitasa miatt valik sziikségessé, Szolgaltato errél Megrendel6t legalabb nyolc (8)
nappal elobb értesiti, és egyezteti a munka megkezdésének varhato idejét és
idétartamat. Ezen a jogcimen évente egyszer sziinetelhet a szolgaltatas. A
Szolgaltatas sziinetelése ekkor sem érheti el a nyolc (8) orat.

Vis major. Egyik fél sem felelds, ha kotelezettségeit haboru, polgari felkelés,
terrorista cselekmények, sztrajk, természeti katasztroéfa miatt, illetve annak ideje
alatt, illetve tliz, robbanas, vagy sziikségallapot, vagy barmely egyéb hasonld
természetli esemény miatt nem teljesiti, amely események a Magyar Polgari
Torvénykonyv értelmében lehetetlenné teszik kotelezettségei teljesitését, vagy azok
teljesitését meggatoljak és a teljesités lehetetlensége nem a Vis Major-ra hivatkozé
fél mulasztasanak tudhaté be. A Vis Majorral érintett fél haladéktalanul koteles a
masik Felet az eseményrdl értesiteni, valamint annak varhato tartamarol és hatasarol
a szerz0désben foglalt kotelezettségek teljesitésére. Amennyiben az ilyen események
kart okoznak a Megrendel6 altal bérelt tavkozlési halozatban, Szolgaltatd a halozatot
a Megrendelé altal jovahagyott akcidterv értelmében koteles kijavitani és
helyreallitani. Amennyiben a Szerz6dés teljesitése barmelyik fél érdekkorén kiviil
allo okbol legalabb egy (1) naptari honapig lehetetlenné valik, barmelyik fél a
Szerzédést irasbeli értesitéssel azonnali hatallyal felmondhatja. Megrendeld ezen egy
(1) naptari honapos id6tartamra mentesiil a szolgaltatasi dij fizetése alol.

A Szolgaltatas igénybevételének Kkorlatozasara, igy kiilonosen a Megrendeld
halozatabol inditott vagy a Megrendeld haldzataban végzdodtetett (a Megrendeld
hozzaférési pontjara iranyulo) forgalom korlatozasara, a szolgaltatds mindségi vagy
mas jellemzodinek csokkentésére illetve a szolgaltatas nyujtasanak felfiiggesztésére a
szolgaltatd a Megrendel6 egyidejii értesitésével a kovetkezo esetekben is jogosult:

* a Megrendeld akadalyozza vagy veszélyezteti a szolgaltatdé halozatanak
rendeltetésszerli mitkodését

* a Megrendeld, vagy a Megrendel haldzatara kapcsolddd harmadik fél a 2.
szaml mellékletben meghatarozott Internet Hasznalati Alapelvekben foglalt
magatartasok valamelyikét tanusitja.

A felsorolt esetekben a Megrendeld a szolgaltatds korlatozdsanak vagy

felfiiggesztésének ideje alatt sem mentesiil dijfizetési kotelezettsége alol.

A szolgaltatd koteles a korlatozast haladéktalanul megsziintetni, ha a Megrendel6 a
korlatozas okat megsziinteti, és err6l a Szolgaltato hitelt érdemlé mddon tudomast
szerez.
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11.

11.2

11.3

11.4

12.

12.1

13.

13.1

13.1.1

13.1.2

13.2

Szellemi alkotasok jogaval kapcsolatos rendelkezések

A haldzat berendezései, az abban hasznalt szoftver, hasznalati utasitas, illetve
barmely ahhoz kapcsolodd olyan dokumentacio, amely a Szolgaltatashoz barmilyen
modon kapcsolodik vagy a jelen Szerzodés teljesitése soran jutott a Megrendeld
tudomasara, a Szolgaltatd vagy a szerzo kizarolagos tulajdonat képezi.

Amennyiben a Szolgaltatds soran valamely szoftver hasznalatara keriil sor, a
Szolgaltaté garantalja, hogy a Megrendelé az adott szoftver vonatkozasaban nem
kizarélagos, at nem ruhazhaté hasznalati jogosultsagot szerez, amelyet kizardlag a
Szolgaltatas igénybevétele soran hasznalhat.

A Megrendelé a Szolgaltatds nyujtasa sordn hasznalt semmilyen szoftvert nem
masolhat le, kivéve, ha az backup célra, illetve a Szolgaltatds megfeleld
igénybevételéhez sziikséges; minden ilyen masolas kizardlag a Szolgaltatd eldzetes
értesitése és jovahagyasa birtokaban lehetséges.

Megrendelé koteles minden a Szolgaltatas nyujtasa, illetve igénybevétele soran
megismert szellemi alkotast tizleti titokként kezelni és biztositani, hogy azok a jelen
Szerzédésben foglaltakon tul nem lesznek lemasolva, illetve nyilvanossagra hozva.

Megrendel6 a szoftver semmilyen jellegli modositasara nem jogosult.

A Szerzodés idotartama

Jelen Szerzédés a Szolgaltatod altal kiallitott dijbekérd kifizetésének lekonyvelési
idejében 1ép hatalyba és az azon feltlintetett érvényességi idejének utolsd percéig
marad hatalyba. A szerz6dés iddtartama automatikusan meghoszabbodik,
amennyiben Megrendelé az adott szolgaltatast a Szolgaltatdé oldalan megujitja és
ezen megujitas alapjan kialitott szamlat pénziigyileg hataridében rendezi.

Zaro rendelkezések
Bizalmas informaciok kezelése

Minden olyan bizalmas lizleti informaciot, lizleti titkot, vagy adatot, amelyet a jelen
Szerz6dés teljesitése soran az egyik fél a masiktol kap, vagy amelyet a felek vagy
neviikben barki a jelen Szerzédéssel vagy az ebben foglaltakkal kapcsolatban kozolt,
vagy amelyekhez a felek a Szerzddés teljesitése soran hozzajutottak, bizalmasan kell
kezelni mindaddig, amig azok nyilvanossa nem valnak. A jelen Szerzddés
tartalmarol egyik fél sem nyilatkozhat a masik beleegyezése nélkiil azzal, hogy egyik
fél sem akadalyozhatja meg a masikat olyan informacio kiaddsaban, amelyet
valamely hatosagi vagy birdsagi eljaras vagy torvényi eldiras tesz sziikségessé.

Megrendelé hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltaté a Megrendeld nevét referenciaként
felhasznalja.

Ertesitések, kapcsolattartas
Egyéb kikotés hianyaban minden értesités és minden abbdl eredd {izenetet

eletronikus formaban a Szolgaltaté weboldalan keresztiil, illetve Megrendeld részére
a regisztraciokor megadott elektronikus e-mail cimen keresztiil torténik.
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13.5 Iranyad¢ jog

A jelen Szerz6dés a Magyar Koztarsasag jogszabalyai alapjan késziilt. Barmely, a
jelen Szerzédésben nem szabalyozott kérdésre a Magyar Koztarsasag jogszabalyai az
iranyadok.

13.6  Jogvitak rendezése

A Felek minden, a jelen Szerz6désbdl szarmazo vitas kérdést megprobalnak békés
uton, a masik fél jogos érdekének figyelembevételével rendezni. Amennyiben ez
nem lehetséges, a jelen Szerzodésbdl vagy azzal kapcsolatban felmeriild6 minden
szerzOdésszegéssel, felmondassal, érvényességi vagy értelmezési kérdéssel
kapcsolatos vita eldontésére a felek a mindenkori jogszabalyokban meghatarozott
Osszegig a Pesti Kozponti Keriileti Birosag, ¢ folotti 6sszeg esetén pedig a Fovarosi
Birosag kizarolagos illetékességét kotik ki.

13.7 A jelen Szerz6dés mellékletei (1-2) a Szerz6dés integrans, elvalaszthatatlan részét
képezik.

A Szerz6do Felek jelen Szerzodést elolvastak, az ebben foglaltakat megértették, tudomasul
vették, és mint akaratukkal mindenben megegyez6t, elfogadjak.
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1. szamu melléklet

A garantalt rendelkezésre allasi mutato

A Szolgaltato garanciat vallal a teljes rendszer évi mitkddési idejének 99,20 %-ban a
Szolgaltatas hibamentes és zavartalan ilizemelésre. Az évi rendelkezésre allas a
szolgaltatas els6 napjatdl szamitott egy éves iddszakra vonatkozik.

A teljes rendszer évi miikodési idejébe nem szamit bele a tervezett karbantartas miatt
bekdvetkezett esetleges szolgaltatas kiesés. A Szolgaltatd garanciat vallal arra, hogy
a szilikséges karbantartast a legkisebb forgalmu napszakban, hetente maximum négy
oras iddszakban, kedden vagy csiitortokon 00:00 és 04:00 kozott végzi el.

A Szolgaltato a Megrendel6t minden esetben minimum 48 oraval a tervezett

karbantartas megkezdése el6tt irasban értesiti, ha a fenti idészaktol eltéré idépontban
torténik a tervszer(i karbantartas.
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10.

11.

2. szamu melléklet: Az Internet Hasznalat Alapelvei

Illegalis felhasznalas: A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag tovabbitasara (e-
mailen, feltoltéssel, vagy barmely mas modon), amely szandékosan vagy szandékon
kiviil ellentétes barmely vonatkozo jogszaballyal, illegalis alkalmazdsnak mindsiil.
Ilyen tevékenység példaul kiilonosen szoftverek illegalis példanyainak felhelyezése a
szolgaltatod hir szerverére (news), illetve ilyen szoftverek terjesztése az eléfizetd web-
helyérol.

Fenyegetések: A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag atvitelére (e-mailen,
feltoltéssel, vagy barmely mas modon), amely testi sértéssel fenyeget, illetéleg annak
elkovetésére, rongalasra bujt fel, illetve gyiiloletet kelt a tarsadalom barmely
csoportjaval szemben. Ez a magatartasforma magaban foglalja a masokkal folytatott
kommunikaciot, melynek szandéka a tarsadalomellenes tevékenység tervezése.

Zaklatas: A szolgaltatds igénybevétele olyan anyag tovabbitdsara (e-mailen,
feltoltéssel, vagy barmely mas modon), amely mas felhasznalot vagy a tarsadalom mas
tagjat zaklatja.

Kiskoruaknak okozott sérelem: A szolgaltatas felhasznalasa kiskortiaknak okozott
sérelem eldidézésére vagy annak megkisérlésére, ideértve kiilondsen a gyermek
pornografiat vagy szexualis tolakodast bilintet6 feljelentést vonhat maga utan.

Hamisitas és mas személy szinlelése (megszemélyesitése): A haldzati azonositod
fejlécek és informaciok félrevezetd vagy megtévesztd szandékkal torténd kiegészitése,
eltavolitasa vagy megvaltoztatasa, illetve valamely személy szinlelése hamis fejléccel
vagy egyéb azonosito informacioval.

E-mail/Hir6zon: Rosszindulati szandék mas felhasznalo elektronikus posta
szolgaltatasanak vagy hir média alkalmazasanak megakadalyozasara.

E-mail/Uzenethamisitas: A szolgaltatisbol szarmazo, vagy azon keresztiilhaladd
barmely elektronikus kiildemény iizenet fejlécének részben vagy egészben torténd
meghamisitasa.

Kéretlen reklamok, kereskedelmi e-mail/ Onkényes tomeg e-mail (SPAM) kiildése:
A szolgaltatas felhasznalasa barmilyen kéretlen reklam, kereskedelmi vagy egyéb
tomeges e-mail tovabbitasara.

A USENET SPAM alkalmazasa: A szabalyokat és eldirasokat megszegd, barmely
hircsoportnak vagy levelezési lista alapszabalyanak ellentmondd iizenetek vagy
reklamok postazasa. A hircsoport vagy levelezo lista szabalyai altal elfogadhato, vagy a
cimzett altal igényelt kereskedelmi iizenetek megengedettek.

Jogosulatlan hozzaférés: A Szolgaltatd szolgaltatisanak masok hozzaféréséhez
torténé hozzaférésre, vagy annak megkisérlésére, illetdleg a Szolgaltatd vagy mas
személy, szamitogép, szoftver vagy hardver, elektronikus kommunikaciés rendszerének
vagy telekommunikacids rendszerének biztonsagi rendelkezésein torténd feltorésére
vagy annak megkisérlésére torténd alkalmazasa, tekintet nélkiil arra, hogy a behatolas
adatok karosulasat vagy veszteségét eredményezte-e.

Szerzéi jog, Szabadalom, Védjegy, Uzleti titok, vagy Szellemi tulajdon joginak
megsértése: A szolgaltatas igénybevétele barmilyen anyag atvitelére (e-mailen,
feltoltéssel, vagy barmely mas modon), amely valamely szabadalom, védjegy, iizleti
titok, szellemi tulajdon, vagy harmadik fél barmilyen mas egyéb, személyhez f{iz6d6
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joganak megsértését eredményezi, kiilonds tekintettel a szerz6i jog altal védett
anyagok engedély nélkiili masolasara, a magazinokbol, konyvekbdl vagy egyéb szerzoi
jog altal védett forrasbol szarmazd fényképek digitalizalasara és megosztasara,
valamint a szerzoi jog altal védett szoftverek engedély nélkiili atadasara.

Személyes adat gytijtése: A Szolgaltatd szolgaltatasanak igénybevétele harmadik fél
személyes adatainak gylijtésére vagy annak megkisérlésére a harmadik fél tudomasa és
beleegyezése nélkiil. Barmely felhasznald, aki a fenti rendelkezést megszegi, a
megfeleld hatdsaghoz keriil bejelentésre.

Halozati zavar okozasa vagy ellenséges tevékenység folytatasa: A szolgaltatas
igénybevétele barmely olyan tevékenységre, amely hatassal lehet mas felhasznalok
vagy rendszerek altal torténé Internet szolgaltatas igénybevételére. Ilyen tevékenység
kiilonosen a ,,szolgaltatdas megtagadas” (DOS, Denial Of Service) és az ,.elosztott
szolgaltatds megtagadas” (DDOS, Distributed Denial Of Service) tamadasok mas
halozati hostok vagy egyéni felhasznalok ellen. Mas halézati felhasznalok,
szolgaltatasok vagy berendezés zavarasa vagy akadalyoztatasa. Az eldfizetd felelGs
sajat  halozatanak  biztonsagos konfiguralasaért. Az  elbéfizetd  semmilyen
tevékenységgel, illetéleg annak hianyaval nem engedheti, hogy masok sajat halozatat
illegalis vagy helytelen modon igénybe vehessék. Az eléfizetd semmilyen
tevékenységgel illetbleg annak hianyaval nem engedheti sajat rendszerének olyan
modon torténd konfiguralasat, hogy az méodot adjon harmadik fél altal torténd illegalis
vagy helytelen alkalmazasra. A Szolgaltatd nem toleralja egyetlen eléfizetdé masok
Internet hozzaféréshez torténd hozzaférésre, illetéleg mas rendszerek biztonsagi
intézkedésein torténd athatolasra tett kisérletét sem, tekintet nélkiil arra, hogy a
behatolas okozott-e adat karosulast vagy veszteséget. Az eléfizeté tudomasanak hianya
az 0 berendezésébll szarmazd ilyen tevékenységrél nem mentesiti az eléfizetét a
felel6sség alol, és a szolgaltatas felfliggesztésre keriil a jogsértés orvoslasaig.

Megtévesztés: Magaban foglalja a szandékos megtévesztést vagy félrevezetd
allitasokat, irasos anyagokat, vagy tevékenységet, melynek célja a cimzett altal az ilyen
allitasok, irasos anyagok vagy tevékenységek értelmében torténd cselekvés.

Csalard tevékenység: A Szolgaltatd szolgaltatasanak igénybevétele csalard ajanlatok
tételére termékek, tételek vagy szolgaltatasok eladasaval vagy megvasarlasaval
kapcsolatban, illetéleg barmilyen pénziigyi csalas, mint példaul ,piramis jaték’, vagy
egyéb lanc jatékok eldsegitése.

Virusok és ellenséges szoftverek terjesztése: Minden olyan szoftver szandékos
terjesztése, amely mas személyeknek, adatoknak és/vagy komputer rendszereknek kart,
zaklatast vagy kellemetlenséget okoz és/vagy erre torekszik.

Halozati és személyi biztonsag megsértése: A rendszer vagy halozati biztonsagot
megszegd felhasznalokat biintetéjogi €s/vagy polgarjogi felelésség terheli. A
Szolgaltaté teljes mértékben egyiittmilkodik mas rendszer vagy halézat biztonsaganak
megszegése kivizsgalasaban, és egyiittmiikodik a megfelel6 hatosagokkal a feltételezett
blinligyi torvénysértések kivizsgalasaban.. A felhasznaldé azonositas, vagy barmely
host, halozat vagy eldfizetés biztonsaganak kijatszasara tett minden kisérlet (példaul,
adatokhoz torténd hozzaférés jogosultsag nélkiil, szerverre vagy eldfizetésre torténd
bejelentkezés vagy annak hasznalata erre vonatkozé kifejezett jogosultsag nélkiil,
valamint mas halozatok biztonsaganak szondazasa, stb.) rendeltetésellenes
hasznalatnak mindsiil. A biztonsagi rendszerek feltorésére kialakitott eszkozok
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hasznalata (példaul jelszo kitalald, vagy haldzati szondazod programok, stb.), és ezek
terjesztése rendeltetésellenes hasznalatnak mindsiil.

Halozati teljesitmény tilzott lekotése: A szolgaltatds nyujtasa osztott eréforrasok
alapjan miikodik. A halozati er6forrasok tulzott hasznalata, vagy helytelen alkalmazasa
az egyik ugyfél altal negativ hatassal lehet az Osszes tOobbi iigyfélre. A halozati
er6forrasok helytelen igénybevétele olyan moddon, hogy az karos hatassal birjon a
halozati teljesitményre rendeltetésellenes hasznalatnak mindésiil.
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